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Chapitre 4 Analyser l'expérience de consommation 

 

Etude de cas sur le Marketing Digital 
 

Identifier les impacts du marketing expérientiel 

A l’aide des vidéos et des documents répondez aux questions 
suivantes : 
 
1. Repérez les enjeux de la réalité augmentée pour l’expérience de 
consommation. 
 
. 
 

2. Différenciez les avantages et les inconvénients du marketing immersif. 
 

Avantages 
 

Inconvénients 

• 
 
•  
 
•  
 
•  
 
 
 

•  
 
•  
 
•  
 
•  

 
3. Présentez, grâce à vos recherches, des exemples d’utilisation du marketing immersif par les 
marques. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

L’essentiel 
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Document 1 : Le marketing immersif 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


