
 

 
 

Chapitre 12 : Comment une organisation communique-t-elle avec ses 
différents acteurs ? 

Travaux en demi groupe 

Etude de cas sur le groupe AXA 

Développer une marque employeur pour attirer les talents 
 

A l’aide des documents répondez aux questions suivants  
1. Quel est le rôle du département « marque employeur » au sein du groupe 
AXA ? 

2. Quels sont les moyens de communication utilisés par AXA pour attirer de 
nouveaux talents ? 

2. Comment les collaborateurs participent-ils à la construction de la marque 
employeur ? 
 

Document 1 : De la nécessité de se différencier dans sa marque employeur 

 
 
Document 2 : Proximité, un engagement et service 
 

 
 
 
 

   

L’essentiel 



Document 3 : Un escape game et chat vidéo chez AXA 
 

 


