
 
 

 

Chapitre 5 : Quels choix d’organisation de la production pour concilier 
qualité et flexibilité ? 

Travaux en demi groupe 
 

Etude de cas sur le groupe Arc  
 
Repérer les choix d’organisation de la production du leader mondial des arts de la table 
 

A l’aide de la vidéo et de vos connaissances répondez aux 
questions suivantes 
1. Identifiez et justifiez le choix du mode de production des biens 
du groupe Arc. 

2. Analysez la manière dont le groupe Arc gère la qualité. 
 
 

 
 
Document 1 : Le groupe Arc un géant Français du verre 
 

 
 
Document 2 : Un mode de production optimisé 
 

 
 

   

L’essentiel 



 
 
 
 
 
Document 3 : Un contrôle qualité rigoureux 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 


