
Chapitre 5 Le management des organisations 
 

Etude de cas sur l’entreprise Google 
 

Google est une entreprise américaine de services technologiques fondée en 

1998 par Larry 

Page et Sergey Brin. Rendue célèbre grâce a son moteur de recherche, l’entreprise s’est depuis 

diversifiée en proposant une offre numérique plus large, comme Google Cloud. 

 

Google est l'une des plus imposantes entreprises du marché d'Internet et fait partie, avec Apple, 

Facebook, Amazon et Microsoft, des géants du Web (aussi appelés GAFAM). En 2011, Google 

possédait un parc de plus de 900 000 serveurs, contre 400 000 en 2006, ce qui en fait le parc de 

serveurs le plus important au monde (2 % du nombre total de machines), avec des appareils répartis 

sur 32 sites. Parallèlement, le moteur de recherche Google a indexé plus de 1 000 milliards de pages 

web en 200821. En octobre 2010, Google représente 6,4 % du trafic Internet mondial et affiche une 

croissance supérieure à celle du web. En Europe, Google aurait une part de marché de 93 % 

concernant les moteurs de recherche 

 

 

 A l’aide des documents et des vidéos répondez aux questions suivants :  

 
1. Identifiez la décision prise par Google pour assurer son développement. 

2. Qualifiez cette décision. Justifiez votre réponse. 

3. Montrez, au travers de cette situation, que Google mobilise les quatre fonctions du 

management. 

 

Document 1 : Google sacrifie ses profits pour investir massivement dans le « cloud » 

 

https://fr.wikipedia.org/wiki/Apple
https://fr.wikipedia.org/wiki/Facebook
https://fr.wikipedia.org/wiki/Amazon
https://fr.wikipedia.org/wiki/Microsoft
https://fr.wikipedia.org/wiki/GAFAM
https://fr.wikipedia.org/wiki/2011_en_informatique
https://fr.wikipedia.org/wiki/Serveur_informatique
https://fr.wikipedia.org/wiki/2006_en_informatique
https://fr.wikipedia.org/wiki/Indexation_automatique_de_documents
https://fr.wikipedia.org/wiki/Page_web
https://fr.wikipedia.org/wiki/Page_web
https://fr.wikipedia.org/wiki/Google#cite_note-21


Document 2 : Google Cloud réorganise son état-major dans la région EMEA1 

 
 

 

 

 

 


