
 
 

Chapitre 3 L’individu dans l’organisation  un acteur en interaction 
 

Etude de cas sur l’argumentation 
 

Identifier et classer les arguments 
 

A l’aide du document 

et de la vidéo 

répondez aux 

questions suivantes :  

 

 

 

1. Classez vos différents arguments selon leur type. 

2. Quel argument aura le plus d’impact sur vos collègues, selon vous ? Justifiez. 

 

Document 1 : Grille des arguments 
Argument 

de cadrage 

Argument 

d’autorité 

Argument 

d’analogie 

Argument de 

communauté 

La prévention des risques liés au tabac ne sera optimale 

que si vous-mêmes êtes acteurs de cette démarche.     

Les émanations de fumée de cigarette ne sont pas sans 

risque, elles sont reconnues comme cancérigènes par 

l’ensemble de la communauté médicale, au même titre que 

les odeurs de peinture, par exemple. 

    

On a tous un rôle à jouer face au cancer : soignants, 

chercheurs, institutions, familles, amis, patients…     

« Tu fumes comme un pompier. »     
Les médecins déconseillent fortement à leurs patients de 

fumer.     

 

Document 2 : Les types d’arguments 

 



 

 

Etude de cas sur les relations informelles 
 

Favoriser les relations informelles 

 
A l’aide des 

documents et de la 

vidéo répondez aux 

questions suivantes :  

 

 

 

1. Quels sont les avantages et les inconvénients des pauses en entreprise ? 

2. Selon vous, pourquoi le législateur est-il intervenu au sujet des pauses ? Quelle est la règle ? 

Qu’en pensez-vous ? 

3. Les managers développent de plus en plus de « réunions flash ». Recherchez des informations à 

ce sujet. Peut-on associer ce type de réunion à des pauses ? 

4. Recherchez des informations sur la QVT (qualité de vie au travail). Quelles sont les obligations 

de l’employeur en la matière ? 

5. Quel est le rôle d’une pause : « réunion flash » ou moyen d’améliorer la qualité de vie ? Cela 

peut-il être les deux, selon vous ? Justifiez. 

6. Quel conseil pourriez-vous donner à Mme Palau ? 

 
Document 1 : La pause café, un lien sociétal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Document 1 : La législation  en matière de pause 
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