
 

 

Chapitre 9 : Comment le management prend-il en compte les attentes 
des acteurs dans l’organisation ? 

 

Travaux en demi groupe 
 

Etude de cas sur Blablacar 
 

Reconnaitre les différents styles de direction 
Identifier les facteurs de la dynamique de groupe 

 
A l’aide des documents répondez aux questions suivants  
 
1. Quelles sont les valeurs de la culture d’organisation de BlaBlaCar ? Quels sont 
les mythes ? les rituels ? et les symboles ?  
 
2. Expliquez comment cette culture d’organisation permet à l’entreprise la cohésion 
de ses membres.  
 

3. Quel est le style de direction des managers de BlaBlaCar ? Justifiez votre réponse.  
 
4. Peut-on parler de dynamique de groupe chez BlaBlaCar ? Justifiez votre réponse. 
 
Document 1 : BlaBlaCar a tout compris : La culture d’entreprise est plus important que la stratégie 
 

 

   

L’essentiel 



Document 1 : Frédéric Mazella le fondateur de BlaBlaCar  
 

 


